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Systemy dla sygnalistow

0d  Formularze Google <forms-receipts-noreply@google.com>
Do  <msitarz@lagowgmina.pl>
Data 2020-08-19 11:04

Dziekujemy za wypetnienie formularza Systemy dla sygnalistow

Otrzymalismy od Ciebie nastepujace informacje:

Systemy dla sygnalistow

Do 17 grudnia 2021 r. wszystkie kraje cztonkowskie Unii Europejskiej, w tym Polska
zobowigzane sg do implementacji dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 roku w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych
przypadki naruszenia prawa Unii (tzw. dyrektywa o ochronie sygnalistéw). Ninigjszy unijny
przepis wymaga od panstw EU wdrozenia systemowej ochrony sygnalistow, czyli oséb
informujgcych o naduzyciach. Do 17 grudnia 2021 r. unijne prawo obejmie wszystkie
podmioty prawne w sektorze publicznym, chyba ze dany kraj cztonkowski UE zwolni z tego
obowigzku gminy liczace mniej niz 10 000 mieszkaricdw lub zatrudniajgce mniegj niz 50
pracownikow.

Uzyte w niniejszej ankiecie terminy oznaczaja:

1) dyrektywa o sygnalistach - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937
z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii
(wybrane wymogi przestane w zatgczeniu)

2) nieprawidtowos¢ - przestgpstwo, wykroczenie lub istotne naruszenie wewnetrznych
procedur urzedu (np. konflikt intereséw)

3) sygnalista - osoba zgtaszajaca w sposcb oficjalny lub anonimowy nieprawidtowosci w
organizacji

4) system dla sygnalistéw - ogét dziatan organizacji, w tymw szczegolnosci
organizacyjnych, technicznych, prawnych i kadrowych umozliwiajacych bezpieczne
zgtaszanie nieprawidtowosci przez pracownikéw i zapewniajacych im skuteczna ochrone
przed odwetem w zwigzku z dokonanymi zgtoszeniami.

Prosze o uwzglednienie stanu na dzier 31 lipca 2020 roku.

Adres e-mail *
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msitarz@lagowgmina.pl

Wojewodztwo *

dolnoélaskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

() todzkie

matopolskie

mazowieckie

() opolskie
) podkarpackie
) podlaskie

) pomorskie

slaskie

swietokrzyskie

") warminsko-mazurskie

} wielkopolskie

zachodniopomorskie

Typ gminy *

Jgmina miejska

) gmina wiejska

(@ gmina miejsko-wiejska

() miasto na prawach powiatu
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Liczba mieszkaricow (2019) *
@® do 10000
() 10000 -20 000
() 20000-30000
) 30000 -40 000
) 40-000-50 000
() 50000-100 000

() powyzej 100 000

Wielkos¢ biezgcych dochodéw budzetowych na mieszkanca (2019) *
£ ) ponizej 3000

() 3000-3 500

(® 3500-4000

{ ) 4000-4 500

() 4500- 5000

() powyzej 5000

Liczba pracownikéw urzedu
(® do 50
() 50-100
() 100-150
() 150-200
' 200-250

() powyzej 250
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W jaki sposob urzad dowiedziat sie o wymogach dyrektywy o sygnalistach?
(mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *
(/) zniniejszej ankiety

| od innego urzedu

od zewnetrznego podmiotu prywatnego (np. firma doradcza, kancelaria prawna)
obstugujacego urzad

. od zewnetrznego podmiotu prywatnego (np. firma doradcza, kancelaria prawna), ktéry
" nie obstuguje urzedu

| z medidw (telewizja, Internet, prasa)
|| wtrakcie konferencji
{_| na podstawie wtasnych dziatar (np. informacja od wtasnej komaérki prawnej)

L] Inne:

Czy urzad zostanie objety wymogami dyrektywy o sygnalistach? *

O tak
{_J nie
(® nie wiem

Ktore elementy systemu dla sygnalistow, spetniajace wymogi dyrektywy o
sygnalistach wdrozono dotychczas w urzedzie? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku
odpowiedzi) *

[ | nie wdrozono zadnego elementu

0 umozliwienie dokonywania zgtoszeri na pismie lub ustnie (zapewnienie
protokotowania ustnego zgtoszenia)

bezpieczne kanaly przyjmowania zgtoszer zapewniajace ochrone poufnosci

- tozsamosci osoby dokonujacej zgloszenia i osoby trzeciej wymienionej w zgloszeniu
oraz uniemozliwiajgcy uzyskanie do nich dostepu nieupowaznionym cztonkom
personelu

. przekazywanie zgtaszajagcemu w terminie siedmiu dni od otrzymania zgtoszenia,
- informacji zwrotnej potwierdzajacej przyjecie zgtoszenia
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. Wyznaczenie bezstronnej osoby lub komorki organizacyjnej do rozpatrywania z
* nalezytg starannoscia zgtoszen

~ przekazanie informacji zwrotnych zgtaszajgcemu w terminie nieprzekraczajgcym
~ trzech miesigcy od potwierdzenia otrzymania zgtoszenia

- ustanowienie wewnetrznych procedur przyjmowania zgtoszer i podejmowania dziatan
" nastepczych w zwigzku z nimi oraz zapewnienie informacji na temat tych procedur

" zapewnienie zrozumiatych i fatwo dostepnych informacji dotyczgcych zasad
dokonywania zgtoszenr zewnetrznych do wlasciwych organéw

~ prowadzenie rejestru wszystkich przyjetych zgtoszer, zgodnie z wymogami w zakresie
" poufnosci i zapewnienie retencji tych danych

0 zapewnienie przetwarzania danych osobowych zgodnie z rozporzgdzeniem (UE)
2016/679 (RODO)

Jesli na poprzednie pytanie udzielono odpowiedzi "nie wdrozono zadnego
elementu’, w jakim czasie urzad zamierza wdrozy¢ system dla sygnalistow
zgodny z wymogami dyrektywy o sygnalistach? *

() do korica 2020 roku
(® do 17 grudnia 2021 roku

-, po wejsciu w zycie polskich przepiséw prawnych implementujacych wymogi
~ dyrektywy o sygnalistach

() nie wiem

{_) nie zamierza wdrozy¢, bo nie ma / nie bedzie miat takiego obowiazku

) nie dotyczy

Czy urzad rozwaza wdrozenie wewnetrznych kanatéw zgtoszeniowych
wspalnych dla kilku gmin? *

) tak
) nie

@ nie wiem
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Jesli w urzedzie nie wdrozono systemu dla sygnalistdw wskaz co byto tego
przyczyng (mozliwos¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi): *

[ | nie byto takiego obowigzku
[ ] nie byto takiej potrzeby

(/) brak srodkéw finansowych

(/] brak oséb z odpowiednimi kompetencjami

(] nie dotyczy (system wdrozono lub jest w trakcie wdrazania)

L] Inne;

Dlaczego w urzedzie wdrozono system dla sygnalistow lub jego elementy? *
() wzwigzku z przepisami dyrektywy o sygnalistach

() w zwigzku z zaleceniami instytucji publicznej

() poniewaz jest to najskuteczniejszy system zgtaszania nieprawidtowosci

(@ nie dotyczy

) Inne:

Kto w urzedzie odpowiada za skutecznos$¢ systemu zgtaszania
nieprawidtowosci i ochrony sygnalistow? *

() nie dotyczy

(® kierownik jednostki

() zastepca kierownika jednostki
() sekretarz

() osoba Z zewnatrz

3 Inne;

Czy wdrozony w urzedzie system zgtaszania nieprawidiowosci i ochrony
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sygnalistow przechodzi okresowg ocene skutecznosci? *
() nie dotyczy

() tak

(@ nie

(_J nie wiem

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na poprzednie pytanie, prosze wskazac
kto przeprowadza okresowa ocene skutecznosci systemu dla sygnalistow?

Prosze o udzielenie odpowiedzi na kolejne pytania bez wzgledu na stan
wdrozenia zapiséw dyrektywy o sygnalistach.

Komu pracownicy urzedu moga zgtaszac nieprawidtowosci? (mozliwosé
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

(/) kierownikowi jednostki

(/) bezposredniemu przetozonemu

| audytorowi wewnetrznemu

|| wyznaczonej w urzedzie osobie/komérce organizacyjnej

, podmiotowi zewnetrznemuy, z ktérym jednostka podpisata stosowng umowe na
- obstuge zgtoszen o nieprawidtowosciach (np. kancelaria prawna, podmiot doradczy)

[ | bezposrednio organom $cigania/stuzbom specjalnym

| Inne:

Komu pracownicy urzedu najczesciej zgtaszajg nieprawidlowosci? (mozliwogé
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

(/) kierownikowi jednostki

(/] bezposredniemu przetozonemu
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audytorowi wewnetrznemu

wyznaczonej w urzedzie osobie/komaorce organizacyjnej

. podmiotowi zewnetrznemu, z ktérym jednostka podpisata stosowng umowe na

- obstuge zgtoszen o nieprawidtowosciach (np. kancelaria prawna, podmiot doradczy)

bezposrednio organom $cigania/stuzbom specjalnym

Inne:

Jakie nieprawidtowosci zgtaszali pracownicy w okresie 2018-2020? (mozliwo$é
zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

(J

|

}

nie zgtoszono nieprawidtowosci

! korupcja

mobbing
molestowanie seksualne

0szustwo

| przywtaszczenie powierzonych pienigdzy lub innych skladnikéw majatku

fatszowanie dokumentow

| ustawienie przetargu

konflikt intereséw
niedopetnienie obowigzkdw

bezprawne ujawnienie informacji prawnie chronionych

| Inne:

Jakimi kanatami pracownicy urzedu moga zgtaszac nieprawidtowosci?
(mozliwosé zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

¥

bezposrednio

| korespondencyjnie

["] telefonicznie

8z13
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| | pocztg elektroniczng
|| systemem informatycznym
| | poprzez skrzynke wrzutowg

| Inne:

Jakimi kanatami pracownicy urzedu zgtaszali nieprawidtowoéci w okresie
2018-2020? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

(/) nie zglaszali
| | bezposrednio
| korespondencyjnie
| | telefonicznie

[ | pocztg elektroniczng

| systemem informatycznym
|| poprzez skrzynke wrzutowa

Inne;

Czy istnieje mozliwos¢ zgtoszenia nieprawidtowosci w sposéb anonimowy
(brak mozliwosci ustalenia tozsamosci osoby zgtaszajgcej)? *

@ tak
() nie

() nie wiem

W jaki sposéb osoby, ktére zgtosity nieprawidtowosci w urzedzie sg chronione
przed ewentualnymi represjami/odwetem?

Kto obstuguje informacje o nieprawidtowosciach w urzedzie? (mozliwosé
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zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

(/) kierownictwo urzedu

.| audytor wewnetrzny

{1 kontroler wewnetrzny

|| inspektor ochrony danych (10D)

{_| pracownik urzedu wskazany doraznie przez jej kierownika
| podmiot zewnetrzny

[ 1 Inne:

Jesli w poprzednim pytaniu zaznaczono opcje "podmiot zewnetrzny" prosze
okresli¢ typ/rodzaj tego podmiotu (np. kancelaria prawna, firma doradcza, etc.)

Jakie sg najskuteczniejsze metody wykrywania nieprawidtowosci w urzedzie?
(mozliwosc¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

[ ] audyt wewnetrzny
[ ] kontrola wewnetrzna
(/) audyt zewnetrzny
{ | kontrola instytucji kontroli panstwowej (np. NIK, UODO, inne)
(/) nadzér przetozonego
[ | oprogramowanie IT (np. systemy monitorujgce bezpieczeristwo informacji)
[ | zgtoszenie wewnetrzne (zgloszenie pracownika)
i zgtoszenie zewnetrzne (np. petent, dostawca)
[ | organy $cigania, stuzby specjalne
| media

| Inne;
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lle zgtoszen o nieprawidtowos$ciach urzad otrzymat w 2019 roku? *

(® nie byto takich zgtoszeri

{1
L)

1-5

6-10

11-15

16-20

) 21-25

() powyzej 25

lle potwierdzono (zweryfikowano pozytywnie) zgtoszeri o nieprawidtowosciach

dokonanych w ciggu 2019 roku? *

(® nie byto takich zgtoszen

()

Zzadnego

D) 1-10%

11-20%

21-30%

() 31-40%

S

) 41-50%

I 51-60%

61-70%

() 71-80%

) 81-90%

powyzej 90%

W jaki sposob postgpowano w sprawach zgtoszen nieprawidtowosci
zweryfikowanych pozytywnie? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *
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[ | zgtaszano sprawe organom Scigania (Policja, prokuratura, inne instytucje)
(| wyciagnieto konsekwencje dyscyplinarne

| potwierdzono wine, ale odstgpiono od ukarania

.| zgtoszono do Rzecznika Dyscypliny Finanséw Publicznych

(/) nie dotyczy (nie byto zgtoszen lub zgtoszenia nie zostaly potwierdzone)

| Inne:

Jakie mechanizmy przeciwdziatania nieprawidtowosciom wdrozono w
urzedzie? (mozliwo$¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi) *

(/) audyt wewnetrzny
[ | kontrola wewnetrzna
(/) kodeks etyki
| procedury antykorupcyjne
(/) biezacy nadzér przetozonych
| systemy informatyczne (m.in. DLP)
| | procedury przeciwdziatania konfliktowi intereséw
[ | bezpieczne kanaly zgtaszania nieprawidtowosci

[ 1 Inne:

Czy w okresie 2018-2020 zorganizowano dla pracownikéw urzedu szkolenie z
zakresu zasad reagowania na nieprawidtowosci w urzedzie, w tym z zakresu
sposobdw zgtaszania takich zdarzen? *

{ ] nie
(/) tak, dla kadry kierowniczej
[ 1 tak, dla czesci pracownikéw

|| tak, dla wszystkich pracownikéw
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Utwérz wiasny Formularz Google

Jawnosc¢ danych dotyczqea imienia i nazwiska, adresn e-mail i nr tel. zostala wylgczona na podstawie art. 11 6
ustawy 7 dnia 29 sierpnia 1997 v. 0 ochronie danych osobowych /Dz. U. 7 2016 r. poz. 922 7 pdiniejszymi
nianami/. Wylgezenia jawnosei dokonat Pawel Marwicki — Burmistry Miasta i Gminy Lagow.
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